
Procedura zgłaszania roszczeń  
Z NNW uczniów SP4 Zielonka 

 
 
Krok 1 

Wypełnij Formularz zgłoszenia roszczenia SP4 Zielonka  
https://www.aviva.pl/centrum-pomocy-dla-klienta/zgloszenie-szkody-lub-
roszczenia/ubezpieczenie-na-zycie-i-zdrowie/  
 
Krok 2 

Wyślij wypełniony formularz maile na adres szkody_osobowe@aviva.pl  
Nie zapomnij o załączeniu wymaganych załączników , zgodnych z treścią formularza. 
 
lub pocztą na adres 

Aviva 

Dział Obsługi Roszczeń 
ul. Inflancka 4b, 00-189 Warszawa 
 
 
W razie potrzeby, kontakt do Działu Obsługi Szkód: 

Aviva 
Dział Obsługi Roszczeń 
ul. Inflancka 4b, 00-189 Warszawa 
 

 telefonicznie: +48 22 557 44 44 w godzinach 8.00-20.00 
 mailowo pod adresem: bok@aviva.pl, lub szkody_osobowe@aviva.pl  (w tytule: 

"Dział Obsługi Roszczeń") 
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